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INFORMACIJOS APIE PACIENTA VALSTYBES INSTITUCIJOMS
IR KITOMS ISTAIGOMS TEIKIMO BEI MEDICININIU ISRASU RENGIMO
TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos apie pacientg valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms teikimo bei medicininiy
iSraSy rengimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) reglamentuoja informacijos apie paciento sveikatos
duomenis, sudarancius asmens sveikatos paslaptj (toliau — informacija apie pacientg), teikimo valstybés
institucijoms ir kitoms jstaigoms (toliau — institucijos) ar pacientui(ar jo atstovui) tvarka.

2. Si tvarka taikoma visiems asmenims, nepaisant to, ar asmuo sveikas, ar ligonis, Silalés rajono
ligoninés visuose padaliniuose besinaudojantiems asmens sveikatos prieziiiros paslaugomis.

3. Informacija apie pacientg yra konfidenciali net ir po jo mirties ir gali buiti teikiama tik gavus
rastiSkg paciento (jo atstovo) sutikimg (toliau — paciento sutikimas), iSskyrus Apraso 8 ir 9 punktuose
nurodytus atvejus.

4. Telefonu informacija apie pacientg neteikiama.

I1. INFORMACIJOS APIE PACIENTA VALSTYBES INSTITUCIJOMS
IR KITOMS ISTAIGOMS TEIKIMO TVARKA

5. Institucijos, norincios gauti informacijos apie pacienta, sveikatos prieziliros jstaigai pateikia
rastiska praSyma, pavedimag, sprendimg ar kita dokumenta, kurj tokiais atvejais reikia pateikti pagal
atitinkamy institucijy darbg reglamentuojancius teises aktus, pasirasyta institucijos vadovo ar jo jgalioto
asmens (toliau — PraSymas), arba su sveikatos prieziliros jstaiga sudaro informacijos apie pacienta
teikimo sutartj (toliau — Sutartis). Pra§yme ir Sutartyje turi biiti nurodomas informacijos apie pacientg
gavimo teisinis pagrindas, teiséto tvarkymo salyga, naudojimo tikslas, praSomos gauti informacijos apie
pacientg apimtis ir teikimo budas.

6. Sveikatos prieziliros jstaiga turimg informacija apie pacienta pateikia ne véliau kaip per 10
kalendoriniy dieny nuo Prasymo gavimo dienos arba per Sutartyje nustatytg terming. Sveikatos prieziiros
istaiga informacijg apie paciento buvima toje sveikatos priezitiros jstaigoje ikiteisminio tyrimo jstaigoms,
kai Sios vykdo dingusiy asmeny paieska, pateikia nedelsiant, taiau ne véliau kaip kitg sveikatos
prieziiiros jstaigos darbo dieng nuo Pra§ymo gavimo dienos

7. Prie Prasymo, i$skyrus ApraSo 8 punkte nurodytus atvejus, turi bti pridétas paciento sutikimas
informacija apie jj teikti informacijos apie pacienta prasanciai institucijai (paciento sutikimo originalas
arba notaro ar kita Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka patvirtinta jo kopija), atitinkantis
Siuos reikalavimus:

7.1. iSreikStas raSytine forma (kaip atskiras popieriuje spausdintas (suraSytas) ir paciento
pasiraSytas dokumentas arba jo sudarytas elektroninis dokumentas, pasirasytas kvalifikuotu elektroniniu
parasu);

7.2. nurodytas paciento vardas ir pavardé, asmens kodas (jei pacientas asmens kodo neturi —
nurodyta paciento gimimo data);

7.3. nurodyta, kokiu tikslu ir kokig konkrec¢ig informacija apie pacientg pacientas sutinka, kad
bty pateikta informacijos apie pacientg prasanciai institucijai;



7.4. nurodytas paciento sutikimo galiojimo terminas ir paciento teis¢ savo sutikimg bet kuriuo
metu atSaukti.

8. Informacija apie pacientg gali biiti suteikta neturint paciento sutikimo:

8.1. sveikatos prieziliros jstaigoms, kuriose yra ar buvo gydomas, slaugomas
pacientas, atlickama jo sveikatos ekspertizé ar pacientas uzsiregistruoja sveikatos priezitiros paslaugoms
gauti;

8.2. institucijoms, kontroliuojan¢ioms sveikatos prieziiiros paslaugy teikima;

8.3. neveiksniy asmeny biiklés perzitréjimo komisijoms jy funkcijoms vykdyti;

8.4. teismui, prokuratiirai, ikiteisminio tyrimo jstaigoms, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybai prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnyba) bei kitoms institucijoms, kurioms tokig teis¢ suteikia Lietuvos
Respublikos jstatymai.

9. Sveikatos prieziiiros jstaiga informacijg apie pacientg pateikia savo iniciatyva (nesant PraSymo
ar Sutarties) ir be paciento sutikimo Siais atvejais:

9.1. teisésaugos institucijoms apie suzalotus pacientus, kuriems zala gal¢jo buti padaryta
nusikalstama veika;

9.2. Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai turint duomeny apie galima vaiko
teisiy pazeidima, nurodyta Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme (psichologinis,
fizinis, seksualinis smurtas prie§ vaika, vaiko neprieziiira, apie likusius be tévy globos nepilnamecius
vaikus, butinumg ginti nepilnameciy teises ir teisétus interesus (dél tévy ligos, mirties, i§vykimo ar
dingimo, tévy atsisakymo atsiimti vaikus i§ gydymo jstaigy ar panasiy priezasciy);

9.3. kitais Lietuvos Respublikos jstatymuose nustatytais atvejais.

10. Informacija apie pacientg gali buti pateikiama Siais biidais:

10.1. jteikiant institucijos jgaliotam asmeniui, tiesiogiai atvykusiam i sveikatos prieziliros jstaiga
ir pateikusiam asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg;

10.2. siun¢iant registruota pasto siunta;

10.3. siunciant per Nacionaling elektroniniy siunty pristatymo, naudojant paSto tinkla,
informacing sistema;

10.4. elektroniniu pastu — tik tokiais atvejais, kai sveikatos prieziliros jstaiga ir institucija,
gaunanti informacija apie pacienta, naudoja dvipusius Sifravimo raktus elektroninio paSto rySio
kodavimui (asimetrinis kodavimas);

10.5. Rasytinés informacijos teikimo paslauga yra mokama, i$skyrus 8 ir 9 apraSo punktuose
nurodytus atvejus.

10.6. Ralyting informacija, neturint rastiSko paciento sutikimo, teisés akty nustatyta tvarka
nemokamai turi teis¢ gauti institucijos ir kitos jstaigos, kurioms Lietuvos Respublikos jstatymai suteikia
teis¢ gauti konfidencialig informacija apie pacienta. Informacijos apie pacientg valstybeés institucijoms ir
kitoms jstaigoms teikimo tvarkg nustato Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2001 m.
vasario 1 d. jsakymas Nr. 65 ,,Dél informacijos apie pacientg valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms
teikimo tvarkos patvirtinimo* (Zin., 2001, Nr. 13-405).

I11. MEDICININIU ISRASU APIE PACIENTA IR JAM SUTEIKTAS
PASLAUGAS TEIKIMO TVARKA

11. Asmenys, Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo ir kity teisés akty nustatytais
pagrindais ir tvarka turintys teis¢ gauti raSyting informacija apie jam suteiktas paslaugas ir norintys $ig
informacijg gauti, pateikia rastiSka paciento sutikima (jei kreipiasi paciento atstovas) sveikatos priezitiros
jstaigai. PraSyme turi biiti nurodytas norimos informacijos pobudis ir jos panaudojimo tikslas.
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12. Pacientas, sveikatos prieziliros jstaigai teikiantis praSymag dél raSytinés informacijos
suteikimo, privalo pateikti asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg. Kai toks praSymas siun¢iamas pastu
ar per pasiuntinj, prie jo turi buiti pridéta notaro ar pacientui atstovaujancio advokato patvirtinta
pareiSkéjo asmens tapatybe patvirtinancio dokumento kopija. Paciento atstovas, kreipdamasis dél
raSytinés informacijos, pateikia savo tapatybe ir atstovavima liudijantj dokumenta.

13. Rasytinés informacijos teikimo paslauga pacientams ar jy atstovams yra mokama. Rasytinés
informacijos teikimo paslaugos apmokamos Ligoninés direktoriaus patvirtinto Mokamy paslaugy kainyno
kainomis.

14. Asmeniui pateikus raSytinj pra§yma suteikti rasyting informacija su nuoroda ,,skubos tvarka*
(kai prasoma suteikti paslaugg anksciau negu sveikatos prieziiiros jstaigos vadovo patvirtintas paslaugos
ivykdymo terminas, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas), paslaugos kaina gali buti didinama iki 50
procenty.

15. Teikiama rasyting informacijg apie pacientg pasiraso jg renges gydytojas.

IV. ATSAKOMYBE

16. Uz Sios tvarkos tinkama vykdyma atsakingi visi jstaigos darbuotojai, teikiantys sveikatos
prieziuiros paslaugas jstaigos pacientams.

V. SUSIJE DOKUMENTAI

1. Lietuvos Respublikos ,,Pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo pakeitimo
istatymas‘ 2009 m. lapkri¢io 19 d. Nr. X1-499.

2. Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2001 m. vasario 1 d. jsakymo Nr.65 “Dél
Informacijos apie pacientg valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms teikimo tvarkos apraso
patvirtinimo» 2018 m. lapkri¢io 21 d. nauja redakcija ( Nr. V-1328).

3. Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 2011 m. geguzés 20 d. jsakymas Nr. V-
506 ,,Dél raSytinés informacijos, jskaitant konfidencialia, apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas teikimo
ir Sios paslaugos apmokeéjimo tvarkos apraSo patvirtinimo*®.




